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RealTestData - Testdata pro scénáře z reálného světa
Tento dokument je k dispozici ve 4 jazycích:

1. anglicky PDF
2. němčina PDF
3. francouzština PDF
4. čeština PDF

Zásady ochrany osobních údajů

Úvod
Real Test Data ("Společnost", "my", "nás", "naše") se zavazuje chránit a respektovat vaše soukromí. Tyto zásady
ochrany osobních údajů vysvětlují, jak shromažďujeme, používáme a sdílíme vaše osobní údaje, když
používáte náš software ("Software") a webovou stránku ("Webová stránka"). Rovněž vás informuje o vašich
právech podle Obecného nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR).

1. Informace, které shromažďujeme
Osobní údaje
Můžeme o vás shromažďovat a zpracovávat následující osobní údaje:

Kontaktní informace: Jméno, e-mailová adresa, telefonní číslo a poštovní adresa.
Informace o účtu: Uživatelské jméno, heslo a další ověřovací údaje.
Platební informace: Fakturační adresa, údaje o kreditní kartě a historie transakcí.
Údaje o použití: Podrobnosti o vašem použití našeho Softwaru a Webové stránky, včetně údajů o provozu,
lokalizačních údajů, logů a dalších komunikačních údajů.
Technické údaje: IP adresa, typ a verze prohlížeče, nastavení časového pásma, typy a verze zásuvných modulů
prohlížeče, operační systém a platforma.
Citlivé osobní údaje
Záměrně neshromažďujeme citlivé osobní údaje (např. údaje o vašem zdraví, rase, náboženství nebo
politických názorech). Pokud takové údaje shromažďujeme, získáme váš výslovný souhlas.

2. Jak používáme vaše osobní údaje
Vaše osobní údaje používáme k následujícím účelům:

Poskytování a zlepšování našich služeb: K doručování a udržování našeho Softwaru a Webové stránky,
zpracovávání transakcí a zlepšování našich nabídek.
Zákaznická podpora: K poskytování zákaznické podpory a odpovídání na vaše dotazy.
Komunikace: Ke komunikaci s vámi o aktualizacích, bezpečnostních upozorněních a administrativních
zprávách.
Marketing: K zasílání propagačních materiálů, s ohledem na vaše marketingové preference.
Soulad s předpisy: K dodržování právních povinností a ochraně našich práv a zájmů.

3. Právní základ pro zpracování
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Vaše osobní údaje zpracováváme pouze v případě, že máme právní základ pro takové zpracování. Právní
základy zahrnují váš souhlas, plnění smlouvy, zákonné povinnosti a naše legitimní zájmy.

4. Sdílení vašich osobních údajů
Vaše osobní údaje můžeme sdílet s následujícími třetími stranami:

Poskytovatelé služeb: Třetí strany, které nám poskytují služby, jako je hostování webových stránek, analýza dat,
zpracování plateb a zákaznická podpora.
Právní a regulační orgány: Pokud to vyžaduje zákon nebo pokud to považujeme za nezbytné k ochraně našich
práv nebo k ochraně práv ostatních.

5. Mezinárodní přenosy údajů
Vaše osobní údaje mohou být přeneseny a zpracovávány v zemích mimo Evropský hospodářský prostor (EHP).
Pokud tak činíme, zajistíme, aby byly zavedeny vhodné ochranné opatření k ochraně vašich osobních údajů.

6. Bezpečnost údajů
Přijímáme vhodná technická a organizační opatření k ochraně vašich osobních údajů před náhodným nebo
nezákonným zničením, ztrátou, změnou, neoprávněným zveřejněním nebo přístupem.

7. Uchovávání údajů
Vaše osobní údaje uchováváme pouze po dobu nezbytně nutnou k dosažení účelů, pro které byly
shromážděny, a k dodržování právních povinností. Když již vaše osobní údaje nepotřebujeme, bezpečně je
vymažeme nebo anonymizujeme.

8. Vaše práva
Podle GDPR máte následující práva týkající se vašich osobních údajů:

Právo na přístup: Máte právo na přístup k vašim osobním údajům a získání jejich kopie.
Právo na opravu: Máte právo požádat o opravu nepřesných nebo neúplných osobních údajů.
Právo na výmaz: Máte právo požádat o vymazání vašich osobních údajů.
Právo na omezení zpracování: Máte právo požádat o omezení zpracování vašich osobních údajů.
Právo na přenositelnost údajů: Máte právo získat vaše osobní údaje ve strukturovaném, běžně používaném a
strojově čitelném formátu.
Právo vznést námitku: Máte právo vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů na základě
oprávněných zájmů nebo přímého marketingu.
Právo odvolat souhlas: Máte právo kdykoli odvolat svůj souhlas.
Pro uplatnění svých práv nás prosím kontaktujte na [kontaktní email].

9. Změny těchto zásad ochrany osobních údajů
Tyto zásady ochrany osobních údajů můžeme čas od času aktualizovat. Jakékoli změny budou zveřejněny na
této stránce s aktualizovaným datem revize. Doporučujeme vám pravidelně tyto zásady ochrany osobních
údajů kontrolovat, abyste byli informováni o tom, jak chráníme vaše osobní údaje.

10. Kontaktujte nás
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Pokud máte jakékoli otázky nebo obavy týkající se těchto zásad ochrany osobních údajů nebo našich postupů
zpracování údajů, kontaktujte nás na:

RealTestData
Dana Kochloefl, Hlavni 373, 25089 Lazne Tousen, Czech Republic
info@realtestdata.com

Používáním našeho Softwaru a Webové stránky potvrzujete, že jste si přečetli a porozuměli těmto zásadám
ochrany osobních údajů a souhlasíte s naším shromažďováním, používáním a sdílením vašich osobních údajů,
jak je zde popsáno.
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